
1. Definities, meervoud, sanctiewetgeving en bedenktijd
1.1 Definities en meervoud
1.2 Sanctiewetgeving ALG 12. Inbreuk op handels- en/of economische sancties Markel uitgebreider maar niet anders.
1.3 Bedenktijd Niet in HDI-voorwaarden, maar enkel van belang bij online afsluiten 
2. Grondslag
2.1 Aanvraagformulier en overige gemelde informatie ALG 1. Grondslag
2.2 Onzekerheidsvereiste ALG 2. Onzekerheidsvereiste
3. De dekking
3.1 Omvang van de dekking BIJZ 2.1 Omvang van de dekking HDI biedt extra dekking voor cyberincidenten
3.2 Claims made BIJZ 2.2 Claims made Nameldingstermijn bij Markel 4 maanden vs. 2 maanden bij HDI
3.3 Omstandigheid BIJZ 2.3 Omstandighedenmelding
3.4 Toerekening BIJZ 2.4 Vaststelling dekkingsomvang
3.5 Aanpassingen tijdens de verzekeringsperiode  
3.5.1 Verzekeringscondities na aanpassing BIJZ 2.4.1 Verhoging verzekerd bedrag tijdens contracttermijn

BIJZ 2.4.2 Uitbreiding en/of wijziging hoedanigheid tijdens contracttermijn Niet gedefinieerd bij Markel
3.5.2 Nieuwe verzekerden BIJZ 2.4.3 Aantekenen verzekerden tijdens contracttermijn

BIJZ 2.5.1 Aanbod en omvang uitloop
BIJZ 2.5.1 Aanbod en omvang uitloop
BIJZ 2.5.2
BIJZ 2.5.3
BIJZ 2.5.4  
BIJZ 2.5.5  
BIJZ 2.6 Hoedanigheid Niet gedefinieerd bij Markel. 

4. De vergoeding
4.1 Maximum BIJZ 7.1 Schade
4.2 Vergoeding van kosten en wettelijke rente BIJZ 7.2 Kosten
4.2.1 Kosten van verweer in verband in een civiele of arbitrage procedure BIJZ 7.2.1 Kosten van verweer in een civiele en/of arbitrageprocedure
4.2.2 Kosten van verweer in verband met alternatieve geschillenbeslechting Niet gedefinieerd bij HDI
4.2.3 Kosten van verweer in een straf-, administratief- of tuchtrechtelijke 

procedure
BIJZ 7.2.3 Kosten van verweer in een straf- en/of tuchtrechtelijke procedure

4.2.4 Schaderegelingskosten BIJZ 7.2.2 Schaderegelingskosten
4.2.5 Bereddingskosten BIJZ 7.2.4 Bereddingskosten
4.2.6 Reconstructiekosten BIJZ 7.2.5 Reconstructiekosten
4.2.7 Kosten aanwezigheid gerechtelijke procedure BIJZ 7.2.6 Kosten aanwezigheid gerechtelijke procedure HDI € 200 per dag i.p.v. €150 bij Markel
4.3 Vergoeding kosten Niet gedefinieerd bij HDI (zal in praktijk hetzelde zijn)
4.4 Toedeling Niet gedefinieerd bij HDI (zal in praktijk hetzelde zijn)
4.5 Kosten en wettelijke rente zonder eigen risico BIJZ 7.3
4.6 Eigen risico en schikken BIJZ 7.4 Vergoeding eigen risico bij schikking Bij HDI gemaximeerd tot € 5.000. Markel kent geen limiet.
5. Dekkingsgebied BIJZ 3. Rechtsgebied exclusief USA
6. Samenloop
6.1 Andere verzekering BIJZ 13. Andere verzekering
6.2 Soortgelijke bepaling andere verzekering Niet gedefinieerd bij HDI. Markel heeft zachte variant, HDI de harde
7. Uitsluitingen
7.1 Aansprakelijkheidsverhogende bedingen BIJZ 4.7 Bijzondere bedingen
7.2 Bekende omstandigheden BIJZ 4.11 Bekende omstandigheden
7.3 Bestuurdersaansprakelijkheid BIJZ 4.6 Bestuurdersaansprakelijkheid
7.4 Fraude en vermogensdelicten BIJZ 4.3 Vermogensdelicten
7.5 Gebrekkige ghardware BIJZ 4.12 Hardware
7.6 Honorarium, salarissen, verschotten en onkosten BIJZ 4.15 Honorarium, salarissen, verschotten en onkosten
7.7 Intellectuele eigendomsrechten of octrooien BIJZ 4.5 Intellectuele eigendomsrechten

BIJZ 4.9 Atoomkernreacties
BIJZ 4.10 Molest

7.9 Oneerlijke concurrentie/ongeoorloofde mededinging Niet gedefinieerd bij HDI, maar grenst aan opzet?
7.10 Opnieuw presteren BIJZ 4.16 Opnieuw verrichten werkzaamheden
7.11 Opzet BIJZ 4.2 Opzet
7.12 Overschrijden van kosten of tijd Niet gedefinieerd bij HDI, maar grenst aan Toezeggen en/of garanderen 

van resultaten e.d.
7.13 Stoppen met product of dienst Niet gedefinieerd bij HDI, maar valt niet onder definitie van 'fout'.
7.14 Suseance of faillissement Niet gedefinieerd bij HDI, maar valt niet onder definitie van 'fout'.

Bij Markel geen standaard aanbod voor uitloopdekking.
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7.15 Uitsluiting activiteiten/programmatuur Niet gedefinieerd bij HDI, maar bij HDI is beperking acitiviteiten 
opgenomen in art. 2.6 Hoedanigheid

7.16 Uitval of storing Niet gedefinieerd bij HDI, maar valt niet onder definitie van 'fout'.
7.17 Verlies van persoonsgegevens of bedrijfsgeheimen Niet gedefinieerd bij HDI

BIJZ 4.13 Toezeggen en/of garanderen van  resultaten e.d.
BIJZ 4.4 Kasbeheer, betalingen, (gelds)waarden Niet gedefinieerd bij Markel
BIJZ 4.1 Milieuaantasting Niet gedefinieerd bij Markel
BIJZ 4.8 Storingsrisico Niet gedefinieerd bij Markel
BIJZ 4.14 Embedded software Niet gedefinieerd bij Markel

8. Risicowijziging
9. Verplichtingen bij een omstandigheid of aanspraak

BIJZ 5.1
BIJZ 12.1 Melden aanspraak en erkennen aansprakelijkheid
BIJZ 5.1
BIJZ 12.1 Melden aanspraak en erkennen aansprakelijkheid
BIJZ 5.1
BIJZ 12.2 Regres
BIJZ 5.1
BIJZ 12.1 Melden aanspraak en erkennen aansprakelijkheid
BIJZ 5.4
BIJZ 12.3 Beredding
BIJZ 5.2
BIJZ 5.3 HDI: geeft expliciet aan dat bij opzettelijke misleiding er geen uitkering 

volgt. Zal in praktijg bij Markel gelijk zijn.
BIJZ 12.4 Verval van rechten

10. Schaderegeling
10.1 Overleg BIJZ 6.1
10.2 Stichting Geschillencommissie Automatisering
10.3 Vergoeding BIJZ 6.3
10.4 Vergoeding aan derden BIJZ 6.2
10.5 Vergoeding aan deskundigen Niet gedefinieerd bijHDI, maar maakt in praktijk geen verschil

BIJZ 6.4 Niet gedefinieerd bij Markel, maar maakt in praktijk geen verschil
11. Verzekeringsperiode
11.1 Begin van de verzekering ALG 6.1  

ALG 6.2  
ALG 6.3

11.3 Einde verzekering zonder opzegging
ALG 5.1 HDI: premie én voorwaarden. Markel: enkel premie
ALG 5.2 Zal in praktijk geen verschil maken

11.3.2 Overlijden, faillissement of onder curatelestelling, bedrijfsbeëindiging BIJZ 10.2 Directe en automatische beëindiging
11.4 Einde van de verzekering - opzegging door verzekeringnemer   
11.4.1 ALG 6.2
11.4.2 Tussentijds opzeggen - na stilzwijgende verlenging BIJZ 10.3 Gedragscode geïnformeerde verlenging
11.5 Einde van de verzekering - opzegging door verzekeraar   
11.5.1 Opzegging door verzekeraar ALG 6.2

ALG 6.4
BIJZ 10.1

11.5.3 Onmiddellijke opzegging ALG 6.5
12. Premie
12.1 Hoe wordt de premie vastgesteld? BIJZ 9.1
12.1.1 BIJZ 9.2
12.1.2 Variabele premie BIJZ 9.3
12.1.3 Vaste premie BIJZ 9.4
12.2 Variabele premie -verstrekken van gegevens
12.3 Vaste premie -verstrekken van gegevens
12.4 Factuur en betaling
12.5 Gevolgen van wanbetaling bij aanvangspremie ALG 4.1
12.6 Gevolgen van wanbetaling bij vervolgpremie ALG 4.2
12.7 Premiebetaling blijft verplicht
12.8 Hertel van de dekking ALG 4.4

11.5.2 Tussentijds opzeggen  

11.2 Periode

11.3.1 Weigeren premieaanpassing

9.5 Beredding

9.6 Verval van rechten

9.3 Regres

9.4 Erkennen aansprakelijkheid

9.1 Melden

9.2 Informatie

Markel: verzekeringnemer heeft zelf de plicht om binnen 6 maanden na 
afloop van het verzekeringsjaar gegevens te verstrekken. HDI vraagt 
deze op.
HDI heeft ook mogelijkheid om 1x per 3 jaar gegevens op te vragen.



12.9 Premierestitutie bij tussentijdse beëindiging Niet gedefinieerd bij HDI
ALG 4.5 Niet gedefinieerd bij Markel, maar maakt in praktijk geen verschil

ALG 4.6 Niet gedefinieerd bij Markel, maar maakt in praktijk geen verschil

ALG 4.7 Niet gedefinieerd bij Markel, maar maakt in praktijk geen verschil

13. Wijziging premie en/of voorwaarden
13.1 Tussentijds aanpassen ALG 5.1
13.2 Weigeren aanpassing ALG 5.1
13.3 Geen recht tot weigeren ALG 5.2
13.4 Aanpassing akkoord ALG 5.1
14. Gegevens
14.1 Mededelingen ALG 9. Mededelingen
14.2 Persoonsgegevens ALG 10. Persoonsgegevens
15. Klachtenregeling, toepasselijk recht en bevoegde rechter
15.1 Klachtenregeling ALG 8. Klachtenbehandeling
15.2 Toepasselijk recht en bevoegde rechter ALG 7. Geschillen
16. Terrorisme ALG 13. Terrorismedekking
17. Definities
17.1 Aanspraak BIJZ 1.1 Aanspraak

BIJZ 1.3 Fout
BIJZ 1.3.1 Cyberincident Cyberincident komt niet voor in Markelvoorwaarden

17.3 Derden BIJZ 1.2 Derden
17.4 Omstandigheid BIJZ 1.4 Omstandigheid
17.5 Schade BIJZ 1.5 Schade
17.5.1 Personenschade BIJZ Personenschade
17.5.2 Zaakschade BIJZ Zaakschade
17.6 Verzekeraar BIJZ
17.7 Verzekerden BIJZ 1.6 Verzekerde(n)
a. verzekeringnemer BIJZ a. verzekeringnemer
b. overige vermelde natuurlijke personen, rechtspersonen of 

vernnootschappen
BIJZ b. overige vermelde vennootschappen, natuurlijke personen of 

rechtspersonen
c. directeuren, vennoten, maten, bestuurders, commissarissen, 

toezichthouders en medebeleidsbepalers van hiervoor genoemde 
verzekerden

BIJZ c. directeurren, vennoten, maten, bestuurders, 
commissarissen/toezichthouders en medebeleidsbepalers van hiervoor 
genoemde verzekerden

d. ondergeschikten van de hiervoor genoemde  verzekerden BIJZ d. ondergeschikten van hiervoor genoemde verzekerden
e. voormalige verzekerden (voor beroepsfouten gemaakt in de periode dat 

deze aan onder a en b genoemde verzekerden)
BIJZ e. voormalige verzekerden (voor beroepsfouten gemaakt in de periode dat 

deze aan onder a en b genoemde verzekerden)
BIJZ f. rechtsopvolgers van en bewindvoerders over een verzekerde Extra t.o.v. Markel

17.8 Verzekeringnemer ALG 3.12 Verzekeringnemr
17.9 Verzekeringsjaar 3.3 Contractjaar
17.10 Verzekeringsperiode 3.4 Contracttermijn
17.11 Voormalig verzekerden BIJZ 1.7 Voormalige verzekerde(n)

ALG 3.1 Atoomkernreacties
ALG 3.2 Bereddingskotsen
ALG 3.6 Eigen risico
ALG 3.7 Franchise
ALG 3.8 Milieuaantasting

18. Definities premie
18.1 Aanvangspremie ALG 4.1 Aanvangspremie
18.2 Naverrekeningspremie Niet gedefinieerd bij HDI
18.3 Premie Niet gedefinieerd bij HDI
18.4 Premievervaldatum ALG 3.5 Contractvervaldatum
18.5 Vervolgpremie ALG 4.2 Vervolgpremie

ALG 11. Voorrangsregel Niet gedefinieerd bij Markel (niet nodig: geen algemene en bijzondere 
voorwaarden)

BIJZ 2.6 Hoedanigheid Niet gedefinieerd bij Markel  

Disclaimer
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We hebben ons best gedaan om de verschillen in voorwaarden zo duidelijk en volledig mogelijk in beeld te brengen. Toch kunnen hier geen rechten aan worden ontleend. Voor de exacte voorwaarden verwijzen we je naar de polisvoorwaarden van de verzekeraars. 
Heb je vragen? Neem gerust contact met ons op, we helpen je graag verder.


